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Este documento contém o detalhamento dos endpoints das api’s construídas para que 

sistemas externos possam integrar com o Sebrae-MG. 

1) Endereço e acessos 

 

 O endereço para acesso as apis externas para projetos com integração com os sistemas do 

Sebrae-MG pode ser acessado no link abaixo. 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Interaction/post_interaction 
 

Para acesso é necessário solicitar a liberação de um JWT Token que será usado como ApiKey. 

Essa liberação pode ser feita através do email: servicedesk@sebraemg.com.br, informando o 

nome da aplicação (Credential) e o email da pessoa que será responsável além de quais os 

endpoints que esse token terá permissão para acessar. 

 

 

Caso o JWT Token não tenha permissão para acessar o método será informado a mensagem 

abaixo no retorno da requisição: 

"Você não tem autorização para acessar esse endpoint. Consulte o Administrador" 
 

Alguns métodos necessitam obrigatoriamente também do Token “Authorization”. Esse JWT 

Token é gerado após chamar o método Auth informando um login e senha de um cliente 

previamente cadastrado em alguma base dados de algum sistema do Sebrae-MG ( Ex: Loja do 

Sebrae Minas, Biblioteca do Sebrae Minas ) 

 

 

Caso seja informado um JWT Token inválido a mensagem ao acessar os métodos será: 

"invalid token" 
 

 

 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Interaction/post_interaction
mailto:servicedesk@sebraemg.com.br
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Os métodos abaixo funcionam apenas com o JWT Token ApiKey, não sendo necessário 

informar o Authorization. 

GET /subtheme 

GET /subtheme/{code} 

GET /subtheme/theme/{code} 

GET /theme 

GET /theme/{code} 

GET /canalAtendimento 

GET /city/{cep} 

GET /cnae 
 

2) Detalhamento dos endpoints. 
 

2.1)  Auth 

Métodos utilizados para login. 

 

POST /auth 
Método para realizar o login de um cliente.  

Modelo para envio: 

{   
  "cpf": "99999999999", 
  "password": "123456",   
  "origin_id": 5   
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cpf 

 

Cpf do cliente 

que deseja 

realizar o login 

String 11 Sim 

password Senha String 255 Sim 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Inteiro  Sim 

 

Retorno sucesso: 

Será exibido um token conforme modelo abaixo: 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme_code
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme_code
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme_theme_code
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme_theme_code
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Theme/get_theme
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Theme/get_theme
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Theme/get_theme_code
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Theme/get_theme_code
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Canal32Atendimento/get_canalAtendimento
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Canal32Atendimento/get_canalAtendimento
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/City/get_city_cep
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/City/get_city_cep
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Cnae/get_cnae
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Cnae/get_cnae
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Auth/post_auth
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Auth/post_auth
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eyJ0eXAiOiJKV9QiLCJebpciOiJIUzI9NiJ9.eyJjcpYiOiIwNDp9NzE4NTYxCCIsIC5ebWUiOiJDRUxFU9RFIE
9BR0VCQSBDQU9QT9CpREEpU0lCVkEiLCJpc3CiOiJodeRwczpcL9wvZpV2LCFwaS5wYXJ0bCVyLnNlY
nJeZW9nLCNvbS5iclwvdjFcL2F9dppiLCJpYXQiOjE2CzI0Cjp9CTV9.DkZCir4ZCpJXRieXqQE4Q-UYT-
6QBoAeelKSYslKwpw 

 

Retorno erro senha ou usuário inválido: 

{ 
  "message": "Não foi possivel fazer login. Verifique o usuário ou senha" 
} 

 

2.2) Canal de atendimento 

Métodos para o canal de atendimento. 

GET /canalAtendimento 
Método para retornar o canal de atendimento do SAS 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

CodMeioAtendimento 

 

Código do meio 

do atendimento 

Inteiro  Não 

DescMeioAtendimento Descrição do 

meio de 

atendimento 

String 255 Não 

TipoAtendimento Tipo do 

atendimento 

String 

 

255 Não 

Ativo Status Boolean True ou False 

 

Não 

 

Mensagem de retorno 

[ 
  { 
    "CodMeioAtendimento": 2, 
    "DescMeioAtendimento": "Telefone", 
    "TipoAtendimento": "D", 
    "Ativo": 1 
  }, 
  { 
    "CodMeioAtendimento": 4, 
    "DescMeioAtendimento": "E-mail", 
    "TipoAtendimento": "D", 
    "Ativo": 1 
  } 
] 

 

Mensagem de retorno quando não retorna nenhum resultado 

{} 

https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Canal32Atendimento/get_canalAtendimento
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Canal32Atendimento/get_canalAtendimento
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2.3) City  

Métodos para o cep. 

GET /city/{cep} 

Método para retornar as informações da cidade com base no cep. 

 
Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cep 

 

Informar o cep da 

cidade 

Inteiro 255 Sim 

 

Mensagem de retorno 

{ 
  "address": { 
    "city_id": 3474, 
    "zipcode": "30431285", 
    "street": "AVENIDA BARÃO HOMEM DE MELO", 
    "neighborhood": "NOVA GRANADA", 
    "city": "BELO HORIZONTE", 
    "state": "MG" 
  } 
} 

 

Mensagem de retorno quando não retorna nenhum resultado 

{} 

 

2.4) Cnae 

Métodos para o cnae. 

GET /cnae 

Método para retornar as informações de cnae ( Classificação Nacional de Atividades 

Econômicas ) .  

Não se não for informado nenhum parâmetro é fornecido todos os cnaes existente na base. 

 
Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

like 

 

Parte do 

descritivo do 

cnae que deseja 

encontrar 

String 255 Não 

 

Mensagem de retorno 

https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/City/get_city_cep
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/City/get_city_cep
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Cnae/get_cnae
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Cnae/get_cnae
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[ 
  { 
    "cnae_id": "014647801", 
    "name": "Comércio atacadista de artigos de escritório e de papelaria" 
  }, 
  { 
    "cnae_id": "014761003", 
    "name": "Comércio varejista de artigos de papelaria" 
  } 
] 

 

2.5)  Company 

Métodos utilizados para as opções com pessoas jurídicas. 

POST /company 
Método utilizado para incluir uma nova empresa. 

Modelo para envio: 

{ 
  "type": "Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica", 
  "document": "0999999999999", 
  "name": "Nome da empresa", 
  "business_name": "Nome da Empresa - ME", 
  "fundation": "2009-11-09", 
  "employee_count": "1", 
  "company_size": "Micro Empresa", 
  "email": "email_da_empresa@mail.com", 
  "phone": "31999999999", 
  "zipcode": "30421151", 
  "street": "Nome da Rua", 
  "number": "99", 
  "complement": "", 
  "district": "Nome do Bairro", 
  "city_id": "9999", 
  "customer_id": "", 
  "cnae_id": "099999900", 
  "origin_id": 5 
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

type Tipo do 

documento. 

Consultar a tabela 

de types abaixo 

com os tipos 

aceitos. 

String 255 Sim 

document Documento da 

empresa 

String 255 Sim 

name Nome de fantasia 

da empresa 

String 255 Sim 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/post_company
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/post_company
mailto:email_da_empresa@mail.com
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business_name Nome de fantasia 

da empresa 

String 255 Sim 

fundation Data de fundação String  Formato: (YYYY-
MM-dd) 

Sim 

employee_count Quantidade de 

empregados 

String 255 Sim 

company_size O campo pode ser 

calculado pela 

quantidade de 

empregados. 

Consultar a tabela 

abaixo para os 

valores aceitos. 

String 255 Não 

email Email da empresa String 255 Sim 

phone Telefone da 

empresa 

String 255 Sim 

zipcode Cep - Método City 
- GET /city/{cep} 

String 8 Sim 

street Rua da empresa - 
Retorno do 
método City - GET 
/city/{cep} 

String 255 Sim 

number Numero String 255 Sim 

complement Complemento String 255 Não 

district Bairro: Retorno do 
método  City - GET 
/city/{cep} 

String 255 Sim 

city_id Retorno do 

método: City - GET 

/city/{cep} 

String 255 Sim 

customer_id Cpf do cliente a ser 

vinculado na 

empresa. Se não 

informado será 

feito o vínculo com 

o cpf do Jwt 

Token. 

String 255 Não 

cnae_id Código do CNAE 
do método Cnae - 
GET /cnae 

String 255 Sim 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Inteiro  Sim 
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Tabela de Types: 

Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica 

Declaração de Aptidão do Pronaf 

Número do Imóvel Rural na Receita Federal 

Registro no Ministério da Pesca 

Inscrição Estadual Produtor Rural 

Constituição Jurídica não Identificada 

Autônomo 

Empresário individual 

Sociedade empresarial 

Cooperativa 

Associação 

Outras organizações privadas sem fins lucrativos 

Setor Público - Administração Direta 

Setor Público - Administração Indireta 

Ambulante 

Empreendedor Individual 

Sindicato 

Sociedade de Economia Mista 

Sociedade Anônima 

Organização Internacional 

Consórcio 

Candidato a Cargo Político Eletivo 

Artesão 

ONG/OSCIP 

 

Tabela de sizes: 

Média Empresa 

Microempresa 

Empresa de Pequeno Porte 

Grande Empresa 

MicroEmpreendedor Individual 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "id": 99999, 
  "siac_id": "999999999", 
  "type": "Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica", 
  "document": "99999999999999", 
  "cgc_cpf": null, 
  "cod_sicab": null, 
  "data_validade": null, 
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  "nirf": null, 
  "cod_dap": null, 
  "cod_pescador": null, 
  "cod_produtor_rural": null, 
  "tamanho_propriedade": null, 
  "name": "Nome da empresa", 
  "business_name": "Nome da Empresa - ME", 
  "fundation": "2009-11-09 00:00:00", 
  "cod_ativ_econ": 999999, 
  "cod_cnae_fiscal": 0, 
  "ind_ativ_principal": 1, 
  "cnae": "099099000", 
  "employee_count": 1, 
  "company_size": "MicroEmpreendedor Individual", 
  "email": "email_da_empresa@mail.com", 
  "phone": "31999999999", 
  "zipcode": "39999999", 
  "street": "Nome da rua", 
  "number": "99", 
  "complement": "", 
  "district": "Nome do Bairro", 
  "city": { 
    "id": 9999, 
    "name": "Nome da Cidade", 
    "state": "MG", 
    "siac_id": null 
  }, 
  "customer_id": 9999, 
  "status_siac": null 
} 

 

Retorno de erro quando um campo obrigatório não é informado 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "zipcode": [ 
      "O zipcode é obrigatório!" 
    ] 
  } 
} 

 

PUT /company 
Método utilizado para editar uma empresa cadastrada previamente. 

Modelo para envio: 

{  
  "document": "99990999000997",  
  "name": "Nome da empresa",  
  "business_name": "Nome da Empresa - ME",  
  "fundation": "2009-11-09",  
  "employee_count": "10",  
  "company_size": "Média Empresa",  
  "email": "email_da_empresa@mail.com",  

mailto:49851240000199@mail.com
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/put_company
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/put_company
mailto:74780594000137@mail.com
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  "phone": "31999099999",  
  "zipcode": "30421151",  
  "street": "Nome da rua",  
  "number": "50",  
  "complement": "",  
  "district": "Nome do bairro",  
  "city_id": "3474",  
  "customer_id": "9099",  
  "cnae_id": "011066000",  
  "origin_id": 5  
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

document Documento da 

empresa 

String 255 Sim 

name Nome de fantasia 

da empresa 

String 255 Sim 

business_name Nome de fantasia 

da empresa 

String 255 Sim 

fundation Data de fundação String  Formato: (YYYY-
MM-dd) 

Sim 

employee_count Quantidade de 

empregados 

String 255 Sim 

company_size O campo pode ser 

calculado pela 

quantidade de 

empregados. 

Consultar a tabela 

abaixo para os 

valores aceitos. 

String 255 Não 

email Email da empresa String 255 Sim 

phone Telefone da 

empresa 

String 255 Sim 

zipcode Cep - Método City 
- GET /city/{cep} 

String 8 Sim 

street Rua da empresa - 
Método City - GET 
/city/{cep} 

String 255 Sim 

number Numero String 255 Sim 

complement Complemento String 255 Não 

district Bairro -Retorno do 

método City - GET 

/city/{cep} 

String 255 Sim 

city_id Retorno do 

método: City - GET 

/city/{cep} 

String 255 Sim 

customer_id Cpf do cliente a ser 

vinculado na 

String 255 Não 
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empresa. Se não 

informado será 

feito o vínculo com 

o cpf do Jwt 

Token. 

cnae_id Código do CNAE 

do método Cnae 

- GET /cnae 

String 255 Sim 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Inteiro  Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "id": 999900, 
  "siac_id": "390099969", 
  "type": "Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica", 
  "document": "99990999000999", 
  "cgc_cpf": null, 
  "cod_sicab": null, 
  "data_validade": null, 
  "nirf": null, 
  "cod_dap": null, 
  "cod_pescador": null, 
  "cod_produtor_rural": null, 
  "tamanho_propriedade": null, 
  "name": "Nome da empresa", 
  "business_name": "Nome da Empresa - ME", 
  "fundation": "2009-11-09 00:00:00", 
  "cod_ativ_econ": 10660, 
  "cod_cnae_fiscal": 0, 
  "ind_ativ_principal": 1, 
  "cnae": "011066000", 
  "employee_count": 10, 
  "company_size": "Microempresa", 
  "email": "email_da_empresa@mail.com", 
  "phone": "31988036796", 
  "zipcode": "30421151", 
  "street": "Nome da rua", 
  "number": "50", 
  "complement": null, 
  "district": "Nome do bairro", 
  "city": null, 
  "customer_id": 999, 
  "status_siac": null 
} 

 

Modelo de erro ao editar uma empresa sem o customer_id. 

mailto:74780594000137@mail.com
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{ 
  "message": "Não foi possível efetuar a atualizaçao.", 
  "errors": { 
    "customer_id": [ 
      "Não e possível atualizar a empresa de outra pessoa" 
    ] 
  }, 
  "errors_formated": [ 
    "Não e possível atualizar a empresa de outra pessoa" 
  ] 
} 

 

Retorno erro quando o origin_id não é informado: 

{ "message": "invalid json" } 

 

DELETE /company/link 
Método para remover o vínculo da empresa com a pessoa física. A pessoa é aquela que está 

vinculado o Token. Portanto só é possível fazer a remoção do cliente autenticado. 

Modelo para envio: 

{ 
  "company_id": "9" 
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

company_id Código da 

empresa. 

String 255 Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "message": "Vínculo excluído com sucesso!" 
} 

 

Retorno erro quando se não enviar o id da empresa:  
{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "company_id": [ 
      "The company id field is required." 
    ] 
  } 
} 

 

POST /company/link 

Método para realizar o vínculo de um empreendimento com a pessoa física. A pessoa é aquela que 

está vinculado o Token. Portanto só é possível fazer a remoção do cliente autenticado. 

 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/delete_company_link
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/delete_company_link
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/post_company_link
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/post_company_link
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Modelo para envio: 

{ 
  "company_id": "9" 
} 

 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

company_id Código da 

empresa. 

String 255 Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "message": "Vínculo criado com sucesso!" 
} 

 

Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "company_id": [ 
      "O ID da company é obrigatório" 
    ] 
  } 
} 

 

POST /company/minimal 
Método utilizado para fazer o cadastro mínimo de um empreendimento. 

Modelo para envio: 

{ 
  "type": "Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica", 
  "document": "99989199000109", 
  "name": "Nome da Empresa", 
  "email": "email_da_empresa@mail.com", 
  "customer_id": "9999", 
  "origin_id": 5 
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

type  Tipo do 

documento. 

Consultar a tabela 

de types desse 

documento. 

String 255 Sim 

document Documento da 

empresa 

String 

 

255 Sim 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/post_company_minimal
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/post_company_minimal
mailto:46686159000102@mail.com
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name Nome de fantasia 

da empresa 

String 255 sim 

email Email do 

empreendimento 

String 255 Sim 

customer_id Cpf do cliente a ser 

vinculado na 

empresa. Se não 

informado será 

feito o vínculo com 

o cpf do Jwt Token 

String 255 Sim 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Inteiro  Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "id": 999999, 
  "siac_id": null, 
  "type": "Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica", 
  "document": "99996159000102", 
  "cgc_cpf": null, 
  "cod_sicab": null, 
  "data_validade": null, 
  "nirf": null, 
  "cod_dap": null, 
  "cod_pescador": null, 
  "cod_produtor_rural": null, 
  "tamanho_propriedade": null, 
  "name": "Nome da Empresa", 
  "business_name": null, 
  "fundation": null, 
  "cod_ativ_econ": null, 
  "cod_cnae_fiscal": null, 
  "ind_ativ_principal": null, 
  "cnae": "010000000", 
  "employee_count": null, 
  "company_size": "MicroEmpreendedor Individual", 
  "email": "email_da_empresa@mail.com", 
  "phone": null, 
  "zipcode": null, 
  "street": null, 
  "number": null, 
  "complement": null, 
  "district": null, 
  "city": null, 
  "customer_id": 9999, 
  "status_siac": null 
} 

 

mailto:46686159000102@mail.com
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Retorno de erro não enviar algum dos campos: 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "email": [ 
      "O campo e-mail é obrigatório" 
    ], 
    "customer_id": [ 
      "O ID do customer deve ser informado" 
    ] 
  } 
} 

 

GET /company/{document} 
Método utilizado para retornar se a empresa já está cadastrada na base do Sebrae-MG. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

document Documento da 

empresa. 

String 255 Sim 

 

Retorno caso a empresa exista:  

true 

 

Retorno caso a empresa não exista: 

false 

 

GET /companies/{document} 
Método para retornar todas as empresas vinculados a uma pessoa física. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

document Cpf do cliente. String 255 Sim 

 

Retorno de sucesso: 

[ 
  { 
    "id": 999, 
    "siac_id": "3299999", 
    "type": "Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica", 
    "document": "99999999999999, 
    "name": "Nome da empresa", 
    "business_name": "NOME DA EMPRESA LTDA - EPP", 
    "fundation": "1997-05-09", 
    "cnae": "014774100", 
    "employee_count": 4, 
    "company_size": "Microempresa", 
    "email": "EMAIL_DA_EMPRESA@email.com", 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/get_company_document
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/get_company_document
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/get_companies_document
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/get_companies_document
mailto:jardim.humberto@gmail.com
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    "phone": null, 
    "zipcode": "38411999", 
    "street": "AV DA EMPRESA", 
    "number": "99 ", 
    "complement": "", 
    "district": "Nome do bairro", 
    "city": { 
      "id": 4999, 
      "name": "Nome da Cidade", 
      "state": "MG", 
      "lng": null, 
      "lat": null, 
      "siac_id": 4048, 
      "created_at": "2018-04-06 09:17:17", 
      "updated_at": "2018-04-06 09:17:17" 
    }, 
    "customer_id": 9999 

  }, 
  { 
    "id": 998, 
    "siac_id": "32999998", 
    "type": "Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica", 
    "document": "999999999998", 
    "name": "NOME DA EMPRESA", 
    "business_name": "NOME DA EMPRESA", 
    "fundation": "1987-06-26", 
    "cnae": "014530705", 
    "employee_count": 19, 
    "company_size": "Empresa de Pequeno Porte", 
    "email": "email_da_empresa@email.com", 
    "phone": null, 
    "zipcode": "37950000", 
    "street": "AV. DA EMPRESA", 
    "number": "99 ", 
    "complement": "", 
    "district": "Nome do Bairro", 
    "city": { 
      "id": 9900, 
      "name": "Nome da Cidade", 
      "state": "MG", 
      "lng": null, 
      "lat": null, 
      "siac_id": 3999, 
      "created_at": "2018-04-06 09:17:17", 
      "updated_at": "2018-04-06 09:17:17" 
    }, 
    "customer_id": 9999 

  } 
] 

 

Retorno quando não tem nenhuma empresa: 

"Companies not found" 

 

Retorno documento não existe: 

mailto:penha.mattar@hotmail.com
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"Customer não encontrado!" 

 

GET /company/show/{document} 
Retornar os dados de um empreendimento. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

document Documento da 

empresa. 

String 255 Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "id": 999, 
  "siac_id": "329949999", 
  "type": "Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica", 
  "document": "99999999999999", 
  "cgc_cpf": "99999999999999", 
  "cod_sicab": null, 
  "data_validade": null, 
  "nirf": null, 
  "cod_dap": null, 
  "cod_pescador": null, 
  "cod_produtor_rural": null, 
  "tamanho_propriedade": null, 
  "name": "NOME DA EMPRESA", 
  "business_name": "NOME DA EMRPESA. - EPP", 
  "fundation": "1990-07-12", 
  "cod_ativ_econ": null, 
  "cod_cnae_fiscal": null, 
  "ind_ativ_principal": null, 
  "cnae": "016462000", 
  "employee_count": 5, 
  "company_size": "Microempresa", 
  "email": "email_da_empresa@email.com.br", 
  "phone": null, 
  "zipcode": "30410600", 
  "street": "RUA DA EMPRESA ", 
  "number": "99 ", 
  "complement": "", 
  "district": "Nome do bairro", 
  "city": { 
    "id": 3999 

    "name": "Belo Horizonte", 
    "state": "MG", 
    "siac_id": 9999 

  }, 
  "customer_id": 9999, 
  "status_siac": "Ativo" 
} 

 

Retorno quando o documento não existe: 

"Documento não encontrado" 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/get_company_show_document
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Company/get_company_show_document
mailto:celeste.silva@sebraemg.com.br


 

 

 

 

KIT INTEGRAÇÃO – V1 

17 
 

 

2.6) CustomerCompany 

Métodos para operações de retorno do vínculo entre empresas e clientes. 

GET /customer/company 
Através desse método é possível consultar uma empresa através do seu documento. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

document Documento da 

empresa 

Inteiro 14 Sim 

 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "id": 19999, 
  "siac_id": "359993999", 
  "type": "Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica", 
  "document": "19999999000993", 
  "cgc_cpf": "19999999000993", 
  "cod_sicab": null, 
  "data_validade": null, 
  "nirf": null, 
  "cod_dap": null, 
  "cod_pescador": null, 
  "cod_produtor_rural": null, 
  "tamanho_propriedade": null, 
  "name": "NOME DA EMPRESA", 
  "business_name": "NOME DA EMPRESA", 
  "fundation": "2020-12-13", 
  "cod_ativ_econ": null, 
  "cod_cnae_fiscal": null, 
  "ind_ativ_principal": null, 
  "cnae": "011012102", 
  "employee_count": 2, 
  "company_size": "MicroEmpreendedor Individual", 
  "email": "email_da_empresa@email.com.br", 
  "phone": "3133999999", 
  "zipcode": "32315110", 
  "street": "RUA DA EMPRESA", 
  "number": "43 ", 
  "complement": "", 
  "district": "Nome do bairro", 
  "city": { 
    "id": 3990, 
    "name": "Nome da Cidade", 
    "state": "MG", 
    "siac_id": 2990 
  }, 
  "customer_id": 19999, 
  "status_siac": "Ativo" 
} 

 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/CustomerCompany/get_customer_company
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/CustomerCompany/get_customer_company
mailto:04492144609@sebraeplay.com.br


 

 

 

 

KIT INTEGRAÇÃO – V1 

18 
 

Retorno quando o documento não é encontrado: 

{ 
  "type": null, 
  "document": null, 
  "name": null, 
  "business_name": null, 
  "status": null, 
  "employee_count": null, 
  "company_size": null, 
  "fundation": null, 
  "phone": null, 
  "cnae": null, 
  "zipcode": null, 
  "street": null, 
  "number": null, 
  "district": null, 
  "complement": null, 
  "city": null 
} 

 

GET /customer/getCompanies 
Através desse método é possível retornar as empresas vinculadas ao usuário autenticado. 

Retorno de sucesso: 

[ 
  { 
    "customer_id": "999991", 
    "role": null, 
    "company_id": 199090, 
    "company": { 
      "id": 199090, 
      "type": "Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica", 
      "document": "99999999000106", 
      "name": "NOME DA EMPRSA", 
      "business_name": "NOME DA EMPRESA", 
      "fundation": "1972-08-08 00:00:00", 
      "cnae": "019430800", 
      "employee_count": 162, 
      "company_size": "Grande Empresa", 
      "zipcode": "88015203", 
      "street": "AVENIDA DA EMPRSA", 
      "number": "611", 
      "complement": "-", 
      "district": "NOME DO BAIRRO", 
      "city_id": 9991, 
      "city": { 
        "id": 9991, 
        "name": "Nome da Cidade", 
        "state": "MG", 
        "lng": null, 
        "lat": null, 
        "siac_id": 8999, 
        "created_at": "2018-04-06 09:17:17", 
        "updated_at": "2018-04-06 09:17:17" 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/CustomerCompany/get_customer_getCompanies
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/CustomerCompany/get_customer_getCompanies
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      }, 
      "customer_id": "598251", 
      "status": "ATIVO", 
      "siac_log_id": 3999993, 
      "created_at": { 
        "date": "2020-09-10 07:59:42.000000", 
        "timezone_type": 3, 
        "timezone": "America/Sao_Paulo" 
      }, 
      "updated_at": { 
        "date": "2021-09-24 11:51:39.000000", 
        "timezone_type": 3, 
        "timezone": "America/Sao_Paulo" 
      }, 
      "enrichment_at": null, 
      "email": "email_empresa@email.com.br", 
      "phone": "9999999999", 
      "document_mask": "99.999.999/0001-06" 

    } 
  } 

 

GET /customer/lastCompany 
Através desse método é possível retornar a última empresa vinculada ao cpf autenticado. 

Retorno de sucesso: 

"99999999000106" 

 

2.7) Configuration 

Métodos do LGPD. 

GET /configuration/message 
Método para consultar mensagem de não consentimento do termo LGPD. 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "conteudo": "<p style=\"text-align:center\"><u>Caso</u> n&atilde;o 

concorde com os termos, o<strong> SISTEMA SEBRAE </strong>poder&aacute; 

tratar os seus dados pessoais para cumprir as obriga&ccedil;&otilde;es 

contratuais, legais e regulat&oacute;rias, em raz&atilde;o de suas 

atividades. Contudo, voc&ecirc; n&atilde;o receber&aacute; 

comunica&ccedil;&otilde;es oficiais do<em> SISTEMA SEBRAE</em> ou de seus 

prestadores de servi&ccedil;o.</p>\r\n\r\n<p style=\"text-

align:center\">Teste jira LGPD-72</p>" 
} 

 

GET /configuration/contactform 
Método para consultar as formas de contato de um cliente. 

[ 
  { 

mailto:salomon@sc.sebrae.com.br
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/CustomerCompany/get_customer_lastCompany
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/CustomerCompany/get_customer_lastCompany
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Configuration/get_configuration_message
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Configuration/get_configuration_message
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Configuration/get_configuration_contactform
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Configuration/get_configuration_contactform
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    "id": 1, 
    "nome": "EMAIL", 
    "status": 1, 
    "codigo": "email" 
  }, 
  { 
    "id": 2, 
    "nome": "SMS", 
    "status": 1, 
    "codigo": "sms" 
  }, 
  { 
    "id": 3, 
    "nome": "Ligação", 
    "status": 1, 
    "codigo": "ligacoes" 
  }, 
  { 
    "id": 4, 
    "nome": "correios", 
    "status": 1, 
    "codigo": "maladireta" 
  }, 
  { 
    "id": 6, 
    "nome": "Teste Contato", 
    "status": 0, 
    "codigo": "testecontato" 
  }, 
  { 
    "id": 11, 
    "nome": "Whatsapp", 
    "status": 0, 
    "codigo": "whatsapp" 
  } 
] 

 

2.8) Customer 

Métodos para operações de retorno, modificação e inclusão de clientes. 

POST /customer 
Métodos para realizar a inclusão de um cliente. 

Modelo para envio: 

{   
  "cpf": "99991996099",  
  "name": "Nome do Cliente",  
  "birth": "1990-06-02",  
  "gender": "Male",  
  "avatar": "",  
  "email": "meu.email@mail.com",  
  "password": "123456",  
  "phone": "3133799500",  
  "zipcode": "30431285",  

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer
mailto:meu.email@mail.com
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  "street": "Barão Homem de Melo",  
  "number": "329",  
  "complement": "Sede",  
  "district": "Nome do Bairro",  
  "city_id": "1",  
  "scholarity": "Pós Graduado",  
  "origin_id": 5,  
  "disabilities": [1,2,3]   
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cpf Cpf do cliente 

que deseja 

realizar cadastro 

Inteiro 

 

 

11 Sim 

 

name Nome do cliente 

que deseja 

realizar o 

cadastro 

String 

 

255 Sim 

 

birth Data de 

nascimento 

String 

 

10 Sim 

 

gender Gênero  String 255 Sim 

avatar Foto   Não 

email E-mail do de 

cadastro 

String 

 

255 Sim 

 

password Senha para login String 255 Sim 

phone Telefone  String 12 Sim 

zipcode Cep String 8 Sim 

street Rua da empresa - 

Método City - 

GET /city/{cep} 

String 255 Sim 

number Número String 255 Sim 

complement Complemento String 255 Sim 

district Bairro -Retorno 

do método City - 

GET /city/{cep} 

String 255 Sim 

city_id Retorno do 

método: City - 

GET /city/{cep} 

String 255 Sim 

scholarity Escolaridade String 255 Sim 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Inteiro 255 Sim 

disabilities Array contendo o 

id dos tipos de 

deficiências do 

cliente. 

String 255 Não 
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( consultar o 

método Disability 

GET /disabilities) 

 

Retorno de sucesso: 

{  
  "id": 599999,  
  "cpf": "99999999097",  
  "name": "Nome do Cliente",  
  "birth": "1990-06-02 00:00:00",  
  "gender": "Male",  
  "email": "meu.email@mail.com",  
  "phone": "(31)3379-9500",  
  "scholarity": "Pós Graduado",  
  "zipcode": "30431285",  
  "street": "Barão Homem de Melo",  
  "number": "329",  
  "complement": "Sede",  
  "district": "Nome do Bairro",  
  "city": {  
    "id": 1,  
    "name": "Nome da Cidade",  
    "state": "MG",  
    "siac_id": 1  
  },  
  "register_type": {  
    "id": 2,  
    "description": "Pessoa Física",  
    "created_at": "2020-08-17 17:58:33",  
    "updated_at": "2020-08-17 17:58:33"  
  },  
  "disabilities": {  
    "id": null,  
    "descricao": null  
  }  
} 

 

Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro obrigatório. 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "cpf": [ 
      "The cpf field is required." 
    ], 
    "name": [ 
      "The name field is required." 
    ], 
    "email": [ 
      "The email must be a valid email address." 
    ], 
    "birth": [ 
      "The birth does not match the format Y-m-d." 

mailto:meu.email3@mail.com
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    ], 
    "gender": [ 
      "The selected gender is invalid." 
    ], 
    "zipcode": [ 
      "The zipcode must be 8 characters." 
    ] 
  } 
} 

 

PUT /customer 
Método para realizar a atualização de um cliente.  

• Esse método permite atualizar somente os dados do cliente autenticado. 

 

Modelo para envio: 

{ 
  "name": "Nome do Cliente", 
  "email": "meu.email@mail.com", 
  "birth": "1990-06-02", 
  "gender": "Male", 
  "phone": "(31)3379-9500", 
  "zipcode": "30431285", 
  "street": "Barão Homem de Melo", 
  "number": "329", 
  "complement": "Sede", 
  "city_id":"1", 
  "district": "Nova Granada", 
  "registration_type_id": "1", 
  "origin_id": 5, 
  "disabilities": [ 
    1, 
    2, 
    3 
  ] 
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

name Nome do cliente 

que deseja 

realizar o 

cadastro 

String 

 

255 Sim 

 

email E-mail do de 

cadastro 

String 

 

255 Sim 

 

birth Data de 

nascimento 

String 

 

10 Sim 

 

gender Gênero  String 255 Não 

phone Telefone  String 12 Sim 

zipcode Cep String 8 Sim 

street Rua String 255 Sim 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/put_customer
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/put_customer
mailto:meu.email3@mail.com
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number Número String 255 Sim 

complement Complemento String 255 Não 

district Bairro String 255 Sim 

city_id Id da Cidade String 255 Sim 

registration_type

_id 
identifica se o 

cadastro está 

completo, 

mínimo ou 

completo com 

vinculo 

1 - cadastro 

mínimo 

2- cadastro 

completo 

3- cadastro 

completo com 

vinculo 

Inteiro 255 Sim 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Inteiro 255 Sim 

disabilities Array contendo o 

id dos tipos de 

deficiências do 

cliente. ( 

consultar o 

método 

DisabilityGET 

/disabilities) 

String 255 Não 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "id": 999999, 
  "cpf": "99999999097", 
  "name": "Nome do Cliente", 
  "birth": "02/06/1990", 
  "gender": "Male", 
  "email": "meu.email@mail.com", 
  "phone": "(31)3379-9500", 
  "scholarity": "Pós Graduado", 
  "zipcode": "30431285", 
  "street": "Barão Homem de Melo", 
  "number": "329", 
  "complement": "Sede", 
  "district": "Nome do Bairro", 
  "city": { 

mailto:meu.email3@mail.com
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    "id": 1, 
    "name": "Nome da cidade", 
    "state": "MG" 

  }, 
  "origin_id": 5, 
  "register_type": { 
    "id": 2, 
    "description": "Pessoa Física", 
    "created_at": "2020-08-17 17:58:33", 
    "updated_at": "2020-08-17 17:58:33" 
  }, 
  "disabilities": { 
    "id": null, 
    "descricao": null 
  } 
} 

 

Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro obrigatório. 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "name": [ 
      "The name field is required." 
    ], 
    "email": [ 
      "The email field is required." 
    ], 
    "phone": [ 
      "The phone field is required." 
    ], 
    "zipcode": [ 
      "The zipcode field is required." 
    ], 
    "street": [ 
      "The street field is required." 
    ], 
    "number": [ 
      "The number field is required." 
    ], 
    "district": [ 
      "The district field is required." 
    ], 
    "city_id": [ 
      "The city id field is required." 
    ] 
  } 
} 

 

POST /customer/minimal 
Método para realizar o cadastro mínimo do cliente. 

Modelo para envio: 

{  

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer_minimal
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer_minimal
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  "cpf": "99999009099",  
  "name": "Teste de cadastro minimo",  
  "email": "email.minimo@mail.com",  
  "password": "123456",  
  "origin_id": 1  
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cpf Cpf do cliente 

que deseja 

realizar cadastro 

Inteiro 

 

 

11 Sim 

 

name Nome do cliente 

que deseja 

realizar o 

cadastro 

String 

 

255 Sim 

 

email E-mail do de 

cadastro 

String 

 

255 Sim 

 

password Senha para login String 255 Sim 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Inteiro 255 Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{  
  "id": 598240,  
  "siac_id": null,  
  "origin_id": "5",  
  "cpf": "33728002062",  
  "name": "Teste de cadastro minimo",  
  "birth": null,  
  "gender": null,  
  "email": "email.minimo@mail.com",  
  "phone": null,  
  "scholarity": "SEM FORMAÇÃO",  
  "zipcode": null,  
  "street": null,  
  "number": null,  
  "complement": null,  
  "district": null,  
  "has_access": null,  
  "has_password": null,  
  "city": null,  
  "adress": null,  
  "companies": null,  
  "avatar": null,  
  "params": null,  
  "register_type": {  
    "id": 1,  
    "description": "Cadastro Mínimo",  
    "created_at": "2020-08-17 17:58:33",  
    "updated_at": "2020-08-17 17:58:33"  

mailto:email.minimo@mail.com
mailto:email.minimo@mail.com
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  },  
  "disabilities": null  
} 

 

Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro obrigatório. 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "cpf": [ 
      "The cpf field is required." 
    ], 
    "name": [ 
      "The name field is required." 
    ], 
    "email": [ 
      "The email field is required." 
    ], 
    "password": [ 
      "The password field is required." 
    ] 
  } 
} 

 

POST /customer/makeAccess 
Método para criar ou renovar o acesso do cliente. 

Modelo para envio: 

{  
  "cpf": "99999009099",  
  "password": "123456",  
} 

 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cpf Cpf do cliente 

que deseja 

renovar o acesso 

Inteiro 

 

 

11 Sim 

 

password Senha do cliente String 

 

255 Sim 

 

 

Retorno de sucesso: 

{  
  "id": 9909099,  
  "customer_id": 998990,  
  "type": "Local",  
  "password": "$2y$10$/VWujsw1U9HtDonbW3VbK.lF8L7DUdvSlH/AVzJwB3XLYFS",  
  "remember_token": null  
} 

 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer_makeAccess
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer_makeAccess
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Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro obrigatório. 

{  
  "message": "The given data was invalid.",  
  "errors": {  
    "cpf": [  
      "The cpf field is required."  
    ],  
    "password": [  
      "The password field is required."  
    ]  
  }  
} 

 

POST /customer/changePassword 
Método para criar ou alterar o password do cliente. 

Modelo para envio: 

{ 
  "cpf": "99999009099", 
  "oldPass": "123456", 
  "newPass": "1234567", 
  "newConfirmPass": "1234567", 
  "origin_id": 9 
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cpf Cpf do cliente 

que deseja 

renovar o acesso 

Inteiro 

 

 

11 Sim 

 

oldPass Senha antiga String 255 Sim 

newPass Novo Senha String 255 Sim 

newConfirmPass Confirmar nova 

senha 

String 

 

255 Sim 

 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Integer 255 Sim 

 

Retorno de sucesso: 

True 

 

Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro obrigatório. 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "cpf": [ 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer_changePassword
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer_changePassword
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      "The cpf field is required." 
    ], 
    "oldPass": [ 
      "The old pass field is required." 
    ], 
    "newPass": [ 
      "The new pass field is required." 
    ], 
    "newConfirmPass": [ 
      "The new confirm pass field is required." 
    ] 
  } 
} 

 

GET /customer/{document} 
Método para recuperar dados do cliente. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cpf Informar o cpf do 

cliente 

Inteiro 

 

11 Sim 

 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "id": 599991, 
  "cpf": "99999009099", 
  "name": "Nome do Cliente", 
  "birth": "1990-06-02", 
  "gender": "Male", 
  "email": "meu.email3@mail.com", 
  "phone": "(31)3379-9500", 
  "scholarity": "Pós Graduado", 
  "zipcode": "30431285", 
  "street": "Barão Homem de Melo", 
  "number": "329", 
  "complement": "Sede", 
  "district": "Nome do Bairro", 
  "city": { 
    "id": 1, 
    "name": "Nome da Cidade", 
    "state": "MG", 
    "siac_id": 1 
  }, 
  "register_type": { 
    "id": 2, 
    "description": "Pessoa Física", 
    "created_at": "2020-08-17 17:58:33", 
    "updated_at": "2020-08-17 17:58:33" 
  }, 
  "disabilities": null 
} 

 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/get_customer_document
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/get_customer_document
mailto:meu.email3@mail.com
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GET /customer/check/{document} 
Método para verificar se um cliente existe. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cpf Informar o cpf do 

cliente 

Inteiro 

 

11 Sim 

 

 

Retorno de cliente encontrado: 

True 

 

Retorno de cliente não encontrado: 

False 

 

GET /customer/cep/{document} 
Método para retornar um endereço através do cep. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cep Informar o cep String 255 Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{  
  "address":{  
    "city_id": 99,  
    "zipcode": "30431285",  
    "street": "AVENIDA BARÃO HOMEM DE MELO",  
    "neighborhood": "NOVA GRANADA",  
    "city": "BELO HORIZONTE",  
    "state": "MG"  
  }  
} 

 

Retorno erro quando o cep não é encontrado.  

no content 

 

POST /customer/disableAccount 
Método para desabilitar a conta do cliente. 

Modelo para envio: 

{ 
  "cpf": "99999009099", 
  "origin_id": 9 
} 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/get_customer_check_document
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/get_customer_check_document
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/get_customer_cep_document
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/get_customer_cep_document
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer_disableAccount
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer_disableAccount


 

 

 

 

KIT INTEGRAÇÃO – V1 

31 
 

 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cpf Informar o cpf do 

cliente 

Inteiro 

 

11 Sim 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Integer 255 Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "result": true, 
  "message": "Conta desativada com sucesso!" 
} 

 

 

Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro obrigatório ou origin_id inexistente. 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "cpf": [ 
      "O campo cpf é obrigatório" 
    ] 
  } 
} 
{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "origin_id": [ 
      "Origem inexistente" 
    ] 
  } 
} 

 

GET /customer/lgpd/{cpf} 
Método para consultar o termo LGPD do cliente. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cpf Informar o cpf do 

cliente 

String 14 Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "id": 999999, 
  "nome": "Nome do Cliente", 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/get_customer_lgpd_cpf
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/get_customer_lgpd_cpf
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  "cpf": "99999009099", 
  "termo_lgpd": { 
    "origin_id": { 
      "id": 4, 
      "nome": "Loja Sebrae", 
      "documento": null, 
      "motivo": null, 
      "linkRetorno": null, 
      "status": 1, 
      "created_at": "2021-03-01 13:22:07", 
      "updated_at": "2021-03-01 13:22:07" 
    }, 
    "evento_id": null, 
    "permissao_contato": 

"{\"sms\":1,\"email\":1,\"ligacoes\":1,\"maladireta\":1}", 
    "acao": "CONSENTIMENTO", 
    "ip": null, 
    "user_agent": null 
  }, 
  "contatos": [ 
    { 
      "id": 1998, 
      "customer_id": 599999, 
      "forma_contato_id": 1, 
      "numero": "meu.email3@mail.com", 
      "created_at": "2021-09-23 12:16:27", 
      "updated_at": "2021-09-23 12:16:27" 
    }, 
    { 
      "id": 1999, 
      "customer_id": 599999, 
      "forma_contato_id": 2, 
      "numero": "3133799500", 
      "created_at": "2021-09-23 12:16:27", 
      "updated_at": "2021-09-23 12:16:27" 
    } 
  ] 
} 

 

Retorno erro quando o cpf não existe. 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "error": [ 
      "Não foi possível encontrar este CPF" 
    ] 
  } 
} 

 

POST /customer/lgpd 
Método para criar informações de consentimento da LGPD para o cliente. 

Modelo para envio: 

mailto:meu.email3@mail.com
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer_lgpd
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/post_customer_lgpd
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{ 
  "nome": "Nome do cliente", 
  "email": "email.do.cliente@mail.com", 
  "telefone": "3133799500", 
  "cpf": "99999009099", 
  "acao": "CONSENTIMENTO", 
  "permissao_contato": [ 
    { 
      "email": 1, 
      "sms": 1, 
      "ligacoes": 1, 
      "maladireta": 1 
    } 
  ], 
  "ip": "192.168.0.1", 
  "user_agent": "Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/5", 
  "origin_id": "4" 
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

nome Informar o nome 

do cliente 

String 255 Não 

email E-mail do de 

cadastro 

String 255 Não 

telefone Telefone do 

cliente 

String 12 Não 

cpf Informar o cpf do 

cliente 

Inteiro 11 Não 

acao Fixo: 

CONSETIMENTO 

String 12 Não 

Permissao_contat

o 

 Array  Não 

 

email 1 pra sim 0 para 

não 

String 255 Não 

sms 1 pra sim 0 para 

não 

String 1 Não 

ligacoes 1 pra sim 0 para 

não 

String 1 Não 

maladireta 1 pra sim 0 para 

não 

String 1 Não 

ip Ip de origem String 255 Não 

user_agent  String 255 Não 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

String 255 Não 

 

Retorno de sucesso: 

mailto:email.do1.cliente@gmail.com
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{ 
  "id": 59994, 
  "nome": "Nome do cliente", 
  "cpf": "99999009099", 
  "termo_lgpd": { 
    "origin_id": { 
      "id": 4, 
      "nome": "Loja Sebrae", 
      "documento": null, 
      "motivo": null, 
      "linkRetorno": null, 
      "status": 1, 
      "created_at": "2021-03-01 13:22:07", 
      "updated_at": "2021-03-01 13:22:07" 
    }, 
    "evento_id": null, 
    "permissao_contato": 

"{\"sms\":1,\"email\":1,\"ligacoes\":1,\"maladireta\":1}", 
    "acao": "CONSENTIMENTO", 
    "ip": "192.168.0.1", 
    "user_agent": "Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/5" 
  }, 
  "contatos": [ 
    { 
      "id": 1157, 
      "customer_id": 598254, 
      "forma_contato_id": 1, 
      "numero": "email.do.cliente@mail.com", 
      "created_at": "2021-09-23 14:17:39", 
      "updated_at": "2021-09-23 14:17:39" 
    }, 
    { 
      "id": 19999, 
      "customer_id": 598999, 
      "forma_contato_id": 2, 
      "numero": "3133799500", 
      "created_at": "2021-09-23 14:17:39", 
      "updated_at": "2021-09-23 14:17:39" 
    } 
  ] 
} 

 

Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro obrigatório. 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "nome": [ 
      "O campo nome é obrigatório" 
    ], 
    "email": [ 
      "O campo email é obrigatório" 
    ], 
    "telefone": [ 
      "O campo telefone é obrigatório" 
    ], 

mailto:email.do.cliente@gmail.com
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    "cpf": [ 
      "O campo cpf é obrigatório" 
    ], 
    "acao": [ 
      "O campo acao é obrigatório" 
    ], 
    "permissao_contato": [ 
      "O campo permissao_contato é obrigatório" 
    ], 
    "origin_id": [ 
      "O campo origin_id é obrigatório" 
    ] 
  } 
} 

 

PUT /customer/lgpd 
Método para atualizar informações de consentimento da LGPD para o cliente.  

Modelo para envio: 

{ 
  "nome": "Nome do cliente", 
  "email": "email.do.cliente@mail.com", 
  "telefone": "3133799500", 
  "cpf": "99999009099", 
  "acao": "CONSENTIMENTO", 
  "permissao_contato": [ 
    { 
      "email": 1, 
      "sms": 1, 
      "ligacoes": 1, 
      "maladireta": 1 
    } 
  ], 
  "ip": "192.168.0.1", 
  "user_agent": "Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/5", 
  "origin_id": "4" 
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

nome Informar o nome 

do cliente 

String 255 Não 

email E-mail do de 

cadastro 

String 255 Não 

telefone Telefone do 

cliente 

String 12 Não 

cpf Informar o cpf do 

cliente 

Inteiro 11 Não 

acao Fixo: 

CONSETIMENTO 

String 12 Não 

Permissao_contat

o 

 Array  Não 

 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/put_customer_lgpd
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Customer/put_customer_lgpd
mailto:email.do.cliente@gmail.com


 

 

 

 

KIT INTEGRAÇÃO – V1 

36 
 

email 1 pra sim 0 para 

não 

String 255 Não 

sms 1 pra sim 0 para 

não 

String 1 Não 

ligacoes 1 pra sim 0 para 

não 

String 1 Não 

maladireta 1 pra sim 0 para 

não 

String 1 Não 

ip Ip de origem String 255 Não 

user_agent  String 255 Não 

origin_id Código da 

aplicação a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

String 255 Não 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "id": 599999, 
  "nome": "Nome do cliente", 
  "cpf": "99999009099", 
  "termo_lgpd": { 
    "origin_id": { 
      "id": 4, 
      "nome": "Loja Sebrae", 
      "documento": null, 
      "motivo": null, 
      "linkRetorno": null, 
      "status": 1, 
      "created_at": "2021-03-01 13:22:07", 
      "updated_at": "2021-03-01 13:22:07" 
    }, 
    "evento_id": null, 
    "permissao_contato": 

"{\"sms\":1,\"email\":1,\"ligacoes\":1,\"maladireta\":1}", 
    "acao": "CONSENTIMENTO", 
    "ip": "192.168.0.1", 
    "user_agent": "Mozilla/5.0 (X11; Linux x86_64) AppleWebKit/5" 
  }, 
  "contatos": [ 
    { 
      "id": 1998, 
      "customer_id": 599999, 
      "forma_contato_id": 1, 
      "numero": "meu.email3@mail.com", 
      "created_at": "2021-09-23 12:16:27", 
      "updated_at": "2021-09-23 12:16:27" 
    }, 
    { 
      "id": 1999, 
      "customer_id": 599999, 
      "forma_contato_id": 2, 

mailto:meu.email3@mail.com
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      "numero": "3133799500", 
      "created_at": "2021-09-23 12:16:27", 
      "updated_at": "2021-09-23 12:16:27" 
    }, 
    { 
      "id": 1155, 
      "customer_id": 599999, 
      "forma_contato_id": 1, 
      "numero": "email.do.cliente@gmail.com", 
      "created_at": "2021-09-23 14:17:16", 
      "updated_at": "2021-09-23 14:17:16" 
    }, 
    { 
      "id": 1996, 
      "customer_id": 599999, 
      "forma_contato_id": 2, 
      "numero": "3133799500", 
      "created_at": "2021-09-23 14:17:16", 
      "updated_at": "2021-09-23 14:17:16" 
    }, 
    { 
      "id": 1994, 
      "customer_id": 599999, 
      "forma_contato_id": 2, 
      "numero": "31999999999", 
      "created_at": "2021-09-23 15:16:19", 
      "updated_at": "2021-09-23 15:16:19" 
    } 
  ] 
} 

 

Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro obrigatório. 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "nome": [ 
      "O campo nome é obrigatório" 
    ], 
    "email": [ 
      "O campo email é obrigatório" 
    ], 
    "telefone": [ 
      "O campo telefone é obrigatório" 
    ], 
    "cpf": [ 
      "O campo cpf é obrigatório" 
    ], 
    "acao": [ 
      "O campo acao é obrigatório" 
    ], 
    "permissao_contato": [ 
      "O campo permissao_contato é obrigatório" 
    ], 
    "origin_id": [ 
      "O campo origin_id é obrigatório" 

mailto:email.do.cliente@gmail.com
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    ] 
  } 
} 

 

2.9) Disability 

Método para retornar os tipos de necessidade especial. 

GET /disabilities 
 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "disabilities": [ 
    { 
      "id": 1, 
      "descricao": "Auditiva" 
    }, 
    { 
      "id": 2, 
      "descricao": "Física" 
    }, 
    { 
      "id": 3, 
      "descricao": "Intelectual" 
    }, 
    { 
      "id": 4, 
      "descricao": "Visual" 
    } 
  ] 
} 

 

2.10) Enrollments 
Método utilizado para listar os participantes de algum evento do Sebrae-MG. 

 

GET /enrollment/{cod_programa}/{cod_turma} 

Método GET utilizado para retornar a lista dos participantes utilizando como filtro o código 

do programa e o código da turma. Só serão permitidos os programas que foram autorizados 

pelo Token. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cod_programa Informar o código 

do programa 

Inteiro  Sim 

cod_turma Informar o código 

da turma 

Inteiro  Sim 

 

https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Disability/get_disabilities
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Disability/get_disabilities
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Enrollments/get_enrollment_cod_programa_cod_turma
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Enrollments/get_enrollment_cod_programa_cod_turma
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Retorno de sucesso: 

[ 
  { 
    "cpf": "99999999999", 
    "name": "Teste de email", 
    "phone": "3133999999", 
    "email": "email_do_cliente@email.com", 
    "company_document": null, 
    "company_name": null 
  } 
] 

 

Retorno quando não tem participante: 

{ 
  "message": "" 

} 

 

Retorno quando a turma não existe: 

[] 

 

GET /enrollment/{cod_instrumento}/{cod_turma}/instrument 

Método GET utilizado para retornar a lista dos participantes utilizando como filtro o código 

do instrumento e o código da turma. Só serão permitidos os instrumentos que foram 

autorizados pelo Token. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cod_instrumento Informar o código 

do instrumento 

Inteiro  Sim 

cod_turma Informar o código 

da turma 

Inteiro  Sim 

 

Retorno de sucesso: 

[ 
  { 
    "cpf": "19999999999", 
    "name": "Nome do cliente", 
    "phone": "3133799500", 
    "email": "email_do_cliente@email.com", 
    "company_document": null, 
    "company_name": null 
  }, 
  { 
    "cpf": "19999999998", 
    "name": " Nome do cliente 2", 
    "phone": "3133799500", 
    "email": "email_do_cliente2@email.com.br", 

mailto:16959324041@gmail.com
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Enrollments/get_enrollment_cod_instrumento_cod_turma_instrument
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Enrollments/get_enrollment_cod_instrumento_cod_turma_instrument
mailto:16959324041@gmail.com
mailto:16959324041@gmail.com
mailto:celestes@sebraemg.com.br
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    "company_document": "999999999900999", 
    "company_name": "Nome da empresa" 
  } 
] 

 

2.11) Event 

Método para operações de retorno dos eventos do Sebrae-MG. 

 

GET /event/{codigo_instrumento}/instrument 

Método GET utilizado para retornar os eventos utilizando como filtro o código do 

instrumento. O instrumento está vinculado ao produto. 

 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

codigo 

instrumento 

 

Código do 

instrumento 

Inteiro 11 Sim 

start Data de início do 

evento 

String Formato: YYYY-

MM-DD 
Não 

finish Data de término do 

evento 

String Formato: YYYY-

MM-DD 
Não 

status Active ou Inactive    Não 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "current_page": 1, 
  "from": 1, 
  "last_page": 1, 
  "per_page": "15", 
  "to": 1, 
  "total": 1, 
  "data": [ 
    { 
      "id": 99999, 
      "code": "999999", 
      "name": "Nome", 
      "status": "Active", 
      "city": { 
        "id": 1, 
        "name": "Nome da Cidade", 
        "state": "MG", 
        "lat": "-19.9245018", 
        "lng": "-43.93523760000001", 
        "siac_id": null 
      }, 
      "date": "10/10/2021", 
      "time": "10:00", 
      "image": "https://end.sebraemg.com.br/images/no_image.png", 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Event/get_event_codigo_instrumento_instrument
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Event/get_event_codigo_instrumento_instrument
https://endereco.plataforma.sebraemg.com.br/images/no_image.png
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      "cover": { 
        "square": "https://end.sebraemg.com.br/images/no_image.png", 
        "rectangle": "https://end.sebraemg.com.br/images/no_image.png", 
        "alternative": "https://end.sebraemg.com.br/images/no_image.png" 
      }, 
      "target": "NÃO SE APLICA", 
      "price": 40, 
      "vacancies": 160, 
      "instructor": "Nome do especialista", 
      "cpf_instructor": "99999999999", 
      "description": "não se aplica<br/>", 
      "methodology": { 
        "id": 99, 
        "code": "999999", 
        "name": "Nome do produto", 
        "theme": { 
          "id": 99, 
          "name": "Nome do tema", 
          "cover_path": "9999999999", 
          "created_at": "2019-04-03 10:24:20", 
          "updated_at": "2020-05-20 20:23:49", 
          "code": "999" 
        }, 
        "cover_path": null, 
        "params": { 
          "ativo": 1, 
          "theme": "Nome do tema", 
          "modality": "Presencial", 
          "subtheme": "Nome do Sub-temas", 
          "theme_id": 999, 
          "allow_sale": true, 
          "instrument": "Nome do instrumento", 
          "subtheme_id": 9999, 
          "cod_assunto_sas": "", 
          "codigo_instrumento": 99, 
          "codigo_produto_real": "0" 
        }, 
        "codigo_programa": 999, 
        "nome_programa": "Nome do Programa", 
        "cod_tipo_solucao_programa": "0", 
        "tipo_solucao_programa": "", 
        "cod_combo_sas": "0", 
        "venda_programa_completo": 0, 
        "modulo_pai": 0, 
        "carga_horaria": "999:35", 
        "ordem_execucao": 300, 
        "metodologia_id": 9, 
        "metodologia": "Nome da metodologia", 
        "controla_100_horas": "2", 
        "tipo_modulo": "AGS", 
        "descricao": "não se aplica", 
        "publico_alvo": "não se aplica", 
        "cod_assunto_sas": "", 
        "maximo_participante": 99999, 
        "minimo_participante": 1, 
        "minimo_pagante": 0, 
        "custo_medio": "1.00", 
        "preco_maximo_venda": "9999.00", 

https://endereco.plataforma.sebraemg.com.br/images/no_image.png
https://endereco.plataforma.sebraemg.com.br/images/no_image.png
https://endereco.plataforma.sebraemg.com.br/images/no_image.png
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        "preco_minimo_venda": "0.00", 
        "tipo_evento_anterior": "", 
        "conteudo_do_produto": "não se aplica", 
        "log_ativo": 1, 
        "data_atualizacao_erp": "2020-07-09 08:49:59", 
        "log_online": 0 
      }, 
      "theme": { 
        "id": 99, 
        "name": "Nome do Tema", 
        "cover_path": "1581074455" 
      }, 
      "schedules": [ 
        { 
          "id": 99999999, 
          "start": "10/10/2021 10:00", 
          "finish": "10/10/2021 18:00" 
        } 
      ], 
      "cep": "30431285", 
      "tipo_publico": "Aberto", 
      "cod_instrutor": 9999, 
      "cod_status_turma": "20", 
      "turma_pai": 0, 
      "status_turma": "Aberta", 
      "tema_id": 9999, 
      "tematica_id": 900009, 
      "tematica": "Nome da tematica", 
      "data_atualizacao_erp": "2021-09-09 13:58:45" 
    } 
  ], 
  "filters": null 
} 

 

Retorno de quando não encontra nenhum evento: 

{ 
  "current_page": 1, 
  "from": null, 
  "last_page": 1, 
  "per_page": "15", 
  "to": null, 
  "total": 0, 
  "data": [], 
  "filters": null 
} 

 

GET /event/{cod_programa}/cod_programa 

Método GET utilizado para retornar os eventos incluir o histórico para um cliente. 
 

Parametro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cod_programa 

 

Código do programa 

do produto 

Inteiro  Sim 

https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Event/get_event_cod_programa_cod_programa
https://dev.api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Event/get_event_cod_programa_cod_programa
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Retorno de sucesso: 

{ 
  "current_page": 1, 
  "from": 1, 
  "last_page": 1, 
  "per_page": "15", 
  "to": 1, 
  "total": 1, 
  "data": [ 
    { 
      "id": 99999, 
      "code": "999999", 
      "name": "Nome do produto", 
      "status": "Active", 
      "city": { 
        "id": 1, 
        "name": "Nome da cidade", 
        "state": "MG", 
        "lat": "-19.9245018", 
        "lng": "-43.93523760000001", 
        "siac_id": null 
      }, 
      "date": null, 
      "time": null, 
      "image": "https://end.sebraemg.com.br/images/no_image.png", 
      "cover": { 
        "square": "https://end.sebraemg.com.br/images/no_image.png", 
        "rectangle": "https://end.sebraemg.com.br/images/no_image.png", 
        "alternative": "https://end.sebraemg.com.br/images/no_image.png" 
      }, 
      "target": "NÃO SE APLICA", 
      "price": 200, 
      "vacancies": 14, 
      "instructor": "Nome do instrutor", 
      "cpf_instructor": "99999999999", 
      "description": "Descrição", 
      "methodology": { 
        "id": 9999, 
        "code": "999999", 
        "name": "Nome do produto", 
        "theme": { 
          "id": 3, 
          "name": "Nome do tema", 
          "cover_path": "9999999999", 
          "created_at": "2018-04-06 12:05:56", 
          "updated_at": "2020-07-10 12:05:29", 
          "code": "9999" 
        }, 
        "cover_path": null, 
        "params": { 
          "ativo": 1, 
          "theme": "Nome do tema", 
          "modality": "Nome da modalidade", 
          "subtheme": "Nome do subtema", 
          "theme_id": 999, 

https://endereco.sebraemg.com.br/images/no_image.png
https://endereco.sebraemg.com.br/images/no_image.png
https://endereco.sebraemg.com.br/images/no_image.png
https://endereco.sebraemg.com.br/images/no_image.png
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          "allow_sale": true, 
          "instrument": "Nome do instrumento", 
          "subtheme_id": 999999, 
          "cod_assunto_sas": "", 
          "codigo_instrumento": 0, 
          "codigo_produto_real": "0" 
        }, 
        "codigo_programa": 999, 
        "nome_programa": "Nome do programa", 
        "cod_tipo_solucao_programa": "0", 
        "tipo_solucao_programa": "", 
        "cod_combo_sas": "0", 
        "venda_programa_completo": 0, 
        "modulo_pai": 1, 
        "carga_horaria": "01:00", 
        "ordem_execucao": 10, 
        "metodologia_id": 1, 
        "metodologia": "Aberta", 
        "controla_100_horas": "2", 
        "tipo_modulo": "CON", 
        "descricao": "Descrição do programa", 
        "publico_alvo": "Publico alvo", 
        "cod_assunto_sas": "", 
        "maximo_participante": 9999999, 
        "minimo_participante": 1, 
        "minimo_pagante": 1, 
        "custo_medio": "100.00", 
        "preco_maximo_venda": "200.00", 
        "preco_minimo_venda": "200.00", 
        "tipo_evento_anterior": "ST", 
        "conteudo_do_produto": "Conteudo", 
        "log_ativo": 1, 
        "data_atualizacao_erp": "2021-07-07 08:51:52", 
        "log_online": 1 
      }, 
      "theme": null, 
      "schedules": [ 
        { 
          "id": 99999999, 
          "start": "23/11/2021 15:00", 
          "finish": "23/11/2021 16:00" 
        } 
      ], 
      "cep": "30999999", 
      "tipo_publico": "Aberto", 
      "cod_instrutor": 9999, 
      "cod_status_turma": "30", 
      "turma_pai": 1, 
      "status_turma": "Status da turma", 
      "tema_id": null, 
      "tematica_id": null, 
      "tematica": null, 
      "data_atualizacao_erp": "2021-09-21 15:49:18" 
    } 
  ], 
  "filters": null 
} 
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Retorno de quando não encontra nenhum evento: 

{ 
  "current_page": 1, 
  "from": null, 
  "last_page": 1, 
  "per_page": "15", 
  "to": null, 
  "total": 0, 
  "data": [], 
  "filters": null 
} 

 

Retorno de quando não tem acesso ao programa: 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "cod_programa": [ 
      "O código do programa informado não está liberado para 

visualização!", 
      "Codigo de programa informado não é permitido pelo seu token!" 
    ] 
  } 
} 

 

2.12) Interaction 

Método para operações para inserção do histórico dos clientes. 
 

POST /interaction 
Método POST utilizado para incluir o histórico para um cliente. 

 

Modelo para envio: 

{ 
  "customer": "9999999999", 
  "company": "99999999999999", 
  "date_hour_start": "2021-01-09 13:01:02", 
  "date_hour_end": "2021-01-09 15:01:02", 
  "carga_horaria": "1", 
  "theme_id": 0, 
  "code_integration": "0", 
  "type": "VIDEO", 
  "title": "Como empreender", 
  "description": "Foi realizado uma consultoria em finanças para o 

Cliente Jose. Apos diagnosticos identificamos necessidade desta 

consultoria para a empresa deste cliente", 
  "credential": "SEBRAE", 
  "cpf_responsavel": "9999999999", 
  "instrumento": "Oficina", 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Interaction/post_interaction
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Interaction/post_interaction
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  "nome_realizacao": "Atendimento Realizado via Sebrae", 
  "cod_projeto": "FXXXXXXX-9999-9X09-X99X-9X999909X999", 
  "cod_acao": "999999", 
  "origin_id": "1" 
} 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

customer 

 

Cpf do cliente String 11 Sim 

company Empresa vinculada ao 

cliente 

String 255 Não 

date_hour_start Data e hora do início 

do atendimento a ser 

enviado para o 

histórico 

String Formato: 
“YYYY-MM-DD 
HH:MM:SS” 

Sim 

date_hour_end Data e hora de fim do 

atendimento a ser 

enviado para o 

histórico 

 

String Formato: 
“YYYY-MM-DD 
HH:MM:SS” 
 

Sim 

carga_horaria Carga horária do 

atendimento a ser 

enviado para o 

histórico 

 

String 255 Sim 

theme_id Código do tema. 

Utilizar as api’s de 

Tema para retornar o 

id. 

Inteiro  Sim 

code_integration Código do 

atendimento. No 

caso de eventos 

deverá ser enviado o 

id da realização, caso 

contrário enviar 0. 

String 255 Sim 

type Um identificador a 

ser fornecido pelo 

Sebrae-MG. 

String 255 Sim 

title Título que identifica o 

atendimento do 

cliente 

String 255 Sim 

description Descrição detalhada 

do atendimento. 

Longtext  Sim 

credential Credencial da 

aplicação. Valor a ser 

fornecido pelo 

Sebrae-MG 

String 255 Sim 



 

 

 

 

KIT INTEGRAÇÃO – V1 

47 
 

cpf_responsavel Cpf do responsável 

pelo atendimento. 

Caso seja 

autoatendimento 

mandar o cpf do 

cliente.  

String 255 Não 

instrumento Instrumento do 

atendimento 

String 255 Não 

nome_realizacao Um nome que 

identifica da 

realização. Solicitar 

orientação de alguém 

do Sebrae-MG de 

qual informação 

enviar nesse campo. 

String 255 Sim 

cod_projeto Código do projeto. 

Informação a ser 

fornecida pelo 

funcionário do 

Sebrae-MG  

String 255 Sim 

cod_acao Código da ação. 

Informação a ser 

fornecida pelo 

funcionário do 

Sebrae-MG 

String 255 Sim 

Origin_id Código da aplicação a 

ser fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Inteiro  Não 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "message": "success" 
} 

 

Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro obrigatório. 

{ 
  "message": "The given data was invalid.", 
  "errors": { 
    "customer": [ 
      "Customer não cadastrado na nossa base de dados." 
    ], 
    "company": [ 
      "Company não cadastrado na nossa base de dados." 
    ], 
    "origin_id": [ 
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      "O origin_id informado não existe, favor informar o origin_id 

válido!" 
    ] 
  } 
} 

 

2.13) Recovery 

Métodos para solicitar reenvio de senha para o cliente. 

 

POST /recovery 

Método POST utilizado para solicitar a redefinição de senha do cliente. 

 

Modelo para envio: 

{ 
  "cpf": "99999999999", 
  "origin": 9 
} 

Parametro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

cpf 

 

Cpf do cliente Inteiro 11 Sim 

Origin_id Código da aplicação a 

ser fornecido pelo 

Sebrae-MG 

Inteiro  Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "name": "Nome do Cliente", 
  "email": " meu.email@mail.com ", 
  "origin": 0, 
  "message": "Foi enviado um e-mail de recuperação de senha para : 

me*****.com" 
} 

 

Retorno erro quando não é enviado algum parâmetro obrigatório. 

{ 
  "message": "Informe um CPF válido!" 
} 

 

2.14) SubTheme 

Métodos para retornos dos subtemas cadastrados no barramento do Sebrae-MG. 
 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Recovery/post_recovery
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Recovery/post_recovery
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GET /subtheme 

Método GET utilizado para retornar informações todos os Subtemas cadastrados no 

barramento. 

 

Retorno de sucesso: 

[ 
  { 
    "code": 19399, 
    "description": "Nome do subtema", 
    "code_theme": 2899 
  }, 
  { 
    "code": 19199, 
    "description": "Nome do subtema", 
    "code_theme": 2399 
  }, 
  { 
    "code": 19599, 
    "description": "Nome do subtema", 
    "code_theme": 2299 
  } 
] 

 

GET /subtheme/{code} 
 

Método GET utilizado para retornar o Subtemas cadastrados no barramento utilizando como 

parâmetro o código de um deles. 

Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

Code 
 

Código do subtema a 

ser filtrado 

Inteiro  Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "code": 2099, 
  "description": "Nome do subtema" 
} 

 

Retorno quando não é encontrado:  

{} 

 

GET /subtheme/theme/{code} 
Método GET para retornar todos os subtemas de um determinado tema específico. 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme_code
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme_code
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme_theme_code
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/SubTheme/get_subtheme_theme_code
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Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

Code 
 

Código do tema a ser 

filtrado 

Inteiro  Sim 

 

Retorno de sucesso: 

[ 
  { 
    "code": 19399, 
    "description": "Nome do subtema", 
    "code_theme": 2899 
  }, 
  { 
    "code": 19199, 
    "description": "Nome do subtema", 
    "code_theme": 2399 
  }, 
  { 
    "code": 19599, 
    "description": "Nome do subtema", 
    "code_theme": 2299 
  } 
] 

 

Retorno quando não é encontrado: 

[] 

 

2.15) Theme 

Métodos para retorno dos temas cadastrados no barramento do Sebrae-MG. 
 

GET /theme 

Método GET para retornar todos os temas cadastrados no sistema. 

Retorno de sucesso: 

[ 
  { 
    "code": 3999, 
    "description": "Nome do tema" 
  }, 
  { 
    "code": 2999, 
    "description": "Nome do outro tema" 
  } 
] 

 

GET /theme/{code} 
Método GET para retornar um tema cadastrado utilizando como filtro um código. 

https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Theme/get_theme
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Theme/get_theme
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Theme/get_theme_code
https://api.partner.sebraemg.com.br/v1#!/Theme/get_theme_code
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Parâmetro Descrição Tipo Tamanho Obrigatório? 

Code 
 

Código do tema a ser 

filtrado 

Inteiro  Sim 

 

Retorno de sucesso: 

{ 
  "code": 2999, 
  "description": "Nome do tema" 
} 

 

Retorno quando não é encontrado: 

{} 

 


